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PROFESSIONNEL N Hotel-Café-Restaurant

MAZANMET

pRE_REQU|S . Les qualités attendues :

¢+ Bonne présentation
+ Sociable

+ Dextérité

¢ Organisation

+ Hygiene

Niveau d’entrée troisieme et sur dossier
Signer un contrat d’apprentissage
Avoir entre 16 et 29 ans

OBIJECTIFS :

Le titulaire du CAP Commercialisation et Services en Hotel-Café-Restaurant contribue a
I'accueil d’une clientéle francaise et étrangere, réalise les prestations de services, et
contribue a la commercialisation des prestations.

PROGRAMME :

Travaux pratiques (réalisation de menus)
Technologie appliquée

Sciences appliquées

Communication et connaissance de I'entreprise
Prévention Santé Environnement
Enseignement général

Langue vivante : Anglais

Sauveteur Secouriste du Travail (SST)

" I

APRES LA FORMATION :

Les métiers possibles :
Commis de restaurant, serveur, chef de rang, maitre d’hotel

Poursuites d’études :

MC employé barman

MC Sommelier

Bac pro commercialisation et services en restauration
BP Arts du service et commercialisation en restauration

CFA de I'Académie de Toulouse - UFA 12-81 Contacts :

Lycée professionnel hotelier Coordinatrice de I’Apprentissage Alice PICARD
45 rue de Lapeyrouse ® :0661304853 @ : alice.picard@ac-toulouse.fr
BP 540 Assistante administrative Sonia BADOR

81207 Mazamet cedex ® :0777709296 @ : s.bador.ufa81@gmail.com
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